
LUCA PALERMO 

Disponibile a trasferimenti a livello globale 

Lingue: ottima conoscenza delle lingue italiana e inglese, buona conoscenza della lingua spagnola 

Data di nascita: 29 ottobre 1970 I Nazionalità: italiana

SENIOR BUSINESS EXECUTIVE 

Generai Management I Sales&New Business Development I Customer Operations Management 

Oltre 15 anni di esperienza in posizioni dirigenziali con 
competenza in settori orientati ai servizi. Ripetuto successo nel 
fornire la visione, la strategia e l'attuazione finalizzate a 
migliorare l'attività e accrescere il fatturato migliorando il 
posizionamento in mercati altamente competitivi. 

Esperto nell'attuazione di piani risanamento in grado di 
trasformare imprese in perdita in imprese a crescita sostenibile. 

Dirigente esperto nella motivazione dei dipendenti assunti e 
formati in team altamente motivati e performanti. 

Aree di competenza 
Gestione economica - Pianificazione del budget 

Leadership operativa 
Trasformazioni organizzative 

Esecuzione fusioni e acquisizioni - Gestione del 
cambiamento 

Penetrazione in nuovi mercati e crescita 
Conformità normativa 

Team building, sviluppo e leadership 
Sviluppo e lancio di nuovi prodotti 

RUOLI DIRIGENZIALI RICOPERTI 

EDENRED ITALIA SRL Milano, Italia I dal 2018

CEO E DIRETTORE GENERALE (dal gennaio 2018). Milano, Italia I dal 2018 ad oggi

Scelto per guidare il processo di crescita dell'azienda, dando priorità allo sviluppo dei servizi di welfare e delle soluzioni 
di gestione fleet and mobility, oltre che consolidare ulteriormente il suo prodotto di elezione, Ticket Restaurant, 
attraverso la digitalizzazione di servizi e supporti adeguati all'attuale periodo di profonda trasformazione tecnologica 
e normativa. 

EDENRED ITALIA FIN SRL Milano, Italia I dal 2018

CONSIGLIERE (dal gennaio 2018). Milano, Italia I dal 2018 ad oggi

LOGISTA ITALIA S.P.A. Roma, Italia I dal 2017 al 2018

CEO ITALIA-MEMBRO DEL COMITATO ESECUTIVO DEL GRUPPO (2017-2018) 

Scelto per attuare la trasformazione dell'attività di impresa del distributore leader in Italia di prodotti e servizi a 
55.000 tabaccai italiani, con fatturato di 3,6 miliardi di euro e generazione di un flusso di cassa notevole, agevolando 
un migliore e più rapido accesso al mercato di prodotti correlati al tabacco e di largo consumo, comprese le ricariche 
elettroniche, e accelerare il successo del modello unico di business che associa servizi di distribuzione e logistica ai 
servizi esclusivi a valore aggiunto come quelli offerti in tempo reale attraverso i terminali dei punti vendita e gli 
strumenti di business intelligence. 

■ Definizione di una visione chiara, di priorità definite con team allineato.

o Definizione e ottenimento di on-boarding di team e azionisti su 4 priorità per i successivi 3 anni.

o Rinnovamento del comitato esecutivo italiano con chiara definizione di governance e responsabilità.

o Creazione di solide relazioni con i più importanti produttori di tabacco e operatori del settore, FIT
(Federazione italiana tabaccai).








